
令和７年度利用者アンケート集計結果 小牧市青年の家

回収数 109

あなた自身について

１．性別

①男性 37

②女性 70

③その他 0

④未回答 2

２．年齢

①１０歳未満 12

②１０代 26

③２０代 4

④３０代 6

⑤４０代 14

⑥５０代 13

⑦６０歳以上 33

⑧未回答 1

１＆２．　性別＆年齢

男性

①１０歳未満 7

②１０代 12

③２０代 1

④３０代 2

⑤４０代 6

⑥５０代 2

⑦６０歳以上 6

⑧未回答 1

女性

①１０歳未満 5

②１０代 13

③２０代 3

④３０代 4

⑤４０代 8

⑥５０代 11

⑦６０歳以上 26

⑧未回答 0

※グラフの構成比は小数点第二位を四捨五入しているため、
　合計が１００％とならない場合があります。
※意見・要望等は、利用者が記入した原文を記載しています。

①33.9%

②64.2%

④1.8%

①男性

②女性

③その他

④未回答

①11.0%

②23.9%

③3.7%

④5.5%

⑤
12.8%

⑥11.9%

⑦30.3%

⑧0.9%
①１０歳未満

②１０代

③２０代

④３０代

⑤４０代

⑥５０代

⑦６０歳以上

⑧未回答

①18.9%

②32.4%

③2.7%
④5.4%

⑤16.2%

⑥5.4%

⑦
16.2%

⑧2.7%
①１０歳未満

②１０代

③２０代

④３０代

⑤４０代

⑥５０代

⑦６０歳以上

⑧未回答

①7.1%

②18.6%

③4.3%

④5.7%

⑤11.4%

⑥
15.7%

⑦37.1%

①１０歳未満

②１０代

③２０代

④３０代

⑤４０代

⑥５０代

⑦６０歳以上

⑧未回答
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その他・未回答

①１０歳未満 0

②１０代 1

③２０代 0

④３０代 0

⑤４０代 0

⑥５０代 0

⑦６０歳以上 1

⑧未回答 0

３．利用頻度

①ほぼ毎日 0

②週に数回 7

③月に数回　 55

④年に数回 17

⑤ほとんど利用しない  8

⑥初めて 22

⑦未回答 0

４．居住地域

①小牧地区 43

②味岡地区 16

③篠岡地区 8

④北里地区 7

⑤小牧市以外（愛知県内） 14

⑥愛知県外 21

⑦未回答 0

愛知県外の居住都道府県

岐阜県 1

福井県 14

京都府 1

大阪府 1

福岡県 1

東京都 1

未回答 2

５．交通手段

①徒歩 3

②自転車 11

③車・バイク 81

④公共交通機関 8

⑤その他 6

⑥未回答 0

②6.4%

③50.5%

④15.6%

⑤7.3%

⑥20.2%

①ほぼ毎日

②週に数回

③月に数回

④年に数回

⑤ほとんど利用しない

⑥初めて

⑦未回答

①39.4%

②
14.7%

③7.3%

④6.4%

⑤
12.8%

⑥19.3%

①小牧地区

②味岡地区

③篠岡地区

④北里地区

⑤小牧市以外（愛知県内）

⑥愛知県外

⑦未回答

②50.0%⑦50.0%

①１０歳未満

②１０代

③２０代

④３０代

⑤４０代

⑥５０代

⑦６０歳以上

⑧未回答

①2.8%
②10.1%

③74.3%

④7.3%

⑤5.5%

①徒歩

②自転車

③車・バイク

④公共交通機関

⑤その他

⑥未回答
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【Ｑ1】本日のご利用場所を教えてください。

①講義室 47

②談話室 3

③和室（２階） 52

④その他 6

⑤未回答 1

[その他]

【Ｑ２】当施設は満足いくものでしたか。

①非常に良かった 59

②まずまず良かった 43

③やや物足りなかった 2

④全く満足できなかった 1

⑤どちらともいえない 2

⑥未回答 2

[ご意見]　⇒　[回答]

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

皆さまにごみの持ち帰りのご協力をお願い
しておりますので、ご了承ください。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

施設の管理運営等について

歌の練習

歌の会

貸切

調理室

職員の方がいつも親切にしてくださいました。 ありがとうございます。

小牧山登るのが大変 ご意見として市所管課にお伝えします。

安価で利用できるが山登りが大変 ご意見として市所管課にお伝えします。

とても機能的で使い勝手がいい。 ありがとうございます。

満足しないことがない ありがとうございます。

ゴミバコがない

和室がねるときにおちついてねれるから

いつもありがたい

虫が中に入ってこなかったし、今もきれいなまま
だった。

へやがひろかった。

いろいろな部屋があって、いろいろつかえるから
いいと思う。

和室の感じがとてもよかった。

おふろあったかい。

設備がよいから。

キッチンと食堂を使わせて頂き、ありがたいで
す。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

①43.1%

②2.8%

③47.7%

④5.5% ⑤0.9%

①講義室

②談話室

③和室（２階）

④その他

⑤未回答

①54.1%
②39.4%

③1.8%
④0.9% ⑤1.8% ⑥1.8%

①非常に良かった

②まずまず良かった

③やや物足りなかった

④全く満足できなかった

⑤どちらともいえない

⑥未回答
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【Ｑ３】施設設備・清掃状況等、施設内の環境はいかがでしたか。

①非常に快適であった 53

②まずまず快適であった 46

③やや不快を感じた 4

④非常に不快であった 1

⑤どちらともいえない 3

⑥未回答 2

[ご意見]　⇒　[回答]

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

【Ｑ４】施設内の案内表示（トイレ、避難経路等）は分かりやすかったですか。

①非常に分かりやすかった 62

②まずまず分かりやすかった 37

③分かりにくかった 1

④どちらともいえない 4

⑤未回答 5

[ご意見]　⇒　[回答]

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

分かりやすくかいてあったから

地図の表しかたが分かりやすかった。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ご意見として市所管課にお伝えします。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

はいってすぐだから

大事なところが分かりやすいから。

ひょうじがちいさい

マークがあったから（２名）

普段あまり気にしたことがありませんでした。す
みません。

ありがとうございます。

施設自体が小さいので ありがとうございます。

地図がとても見やすかった。

ありがとうございます。

施設職員がきれいに清掃をしてくれているので
快適

ありがとうございます。

貸切のような形で毎回のびのびと使用させてい
ただきました。坂道もだいごみ！

快適だが、ややトイレが汚いぐらいだけであとは
完璧。

ありがとうございます。施設の環境美化に
努めてまいります。

自然な感じがいいと思う。まわりの木とかがとて
もいい。自然豊かでステキ！

ありがとうございます。

暖房がきいていて、とてもスゴシやすかったで
す。

ありがとうございます。

きれい（２名）

とてもきれいで、いごこちがよかったから。

ゴミバコがないから

リモコンがしつがいにある

古さはあっても汚れていると感じたことはない。

よくねれました。

とても見やすく子供（小さい）でも分かりやすい ありがとうございます。

複雑じゃなかったから分かりやすかった。 ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

皆さまにごみの持ち帰りのご協力をお願い
しておりますので、ご了承ください。
各部屋のリモコン置き場を１か所にしてお
ります。そちらからリモコンを取りお使いく

ありがとうございます。

ありがとうございます。

きたなくないから

ねやすかったから

ありがとうございます。

ありがとうございます。

①48.6%

②42.2%

③3.7%

④0.9% ⑤2.8% ⑥1.8% ①非常に快適であった

②まずまず快適であった

③やや不快を感じた

④非常に不快であった

⑤どちらともいえない

⑥未回答

①
56.9%

②
33.9%

③0.9%

④3.7% ⑤4.6% ①非常に分かりやすかった

②まずまず分かりやすかった

③分かりにくかった

④どちらともいえない

⑤未回答
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【Ｑ５】職員の対応・マナー等はいかがでしたか。

①非常に良かった 76

②まずまず良かった 27

③不親切だった 0

④どちらともいえない 1

⑤未回答 5

[ご意見]　⇒　[回答]

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

【Ｑ６】当施設で開催する講座等の情報はどのように入手していますか。 【複数回答可】

①チラシ・ポスター等 35

②財団ホームページ 5

③財団LINE 4

④広報こまき 28

⑤小牧市LINE 5

⑥その他 27

⑦未回答 15

[その他]

開催日に出席し次開催日を確認

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

web

学校（２名）

人の口伝え

わからない（２名）

大人にきいた

インターネット

ボーイスカウト活動

ありがとうございます。

ありがとうございます。

親から

いつも感じよくあいさつしてくださって嬉しかった
です。

ありがとうございます。

何かあった時にとても丁寧に説明してくれた ありがとうございます。

とても優しく喋りやすくて最高 ありがとうございます。

小牧在住の人の紹介

いつも感じよくあいさつしてくださって嬉しかった
です。あいさつをしてくださって、いい気持ちにな
れます。

ありがとうございます。

あいさつをしてくれていた。 ありがとうございます。

グループのメンバーから

えがおでせっしてくれた。

とてもやさしいから。

かずみさん、ありがとうございました。

親切にしてくれた（２名）

とくにとくべつのルールがないから

すぐに対応してくれたから

ありがとうございます。

①69.7%

②24.8%

④0.9% ⑤4.6%
①非常に良かった

②まずまず良かった

③不親切だった

④どちらともいえない

⑤未回答

①29.4%

②
4.2%

③
3.4%

④23.5%
⑤4.2%

⑥22.7%

⑦12.6% ①チラシ・ポスター等

②財団ホームページ

③財団LINE

④広報こまき

⑤小牧市LINE

⑥その他

⑦未回答

5



【Ｑ７】今後も当施設を利用したいですか。

①ぜひ利用したい 71

②機会があれば利用したい 27

③利用したくない 1

④どちらともいえない 3

⑤未回答 7

[ご意見]　⇒　[回答]

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

⇒

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ご意見として市所管課にお伝えします。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

ありがとうございます。

よかったから

楽しかったから

すごしやすかったから

てあらいばが多くてたすかった。

とても便利だから。

ふべん、きんりんにちゅうしゃじょうがない

りょうりもできるし、おふろも大と小があるから

小牧市内で使えて便利なため。 ありがとうございます。

長年利用していたと言うこともありますが、とても
使い勝手がいいので

ありがとうございます。

宿泊をもっとしたい。 ありがとうございます。

とてもよい環境で使いやすいから。 ありがとうございます。

過ごしやすいから、周りが木ばっかりで静かだか
ら。

ありがとうございます。

①65.1%
②24.8%

③0.9%
④2.8% ⑤6.4% ①ぜひ利用したい

②機会があれば利用したい

③利用したくない

④どちらともいえない

⑤未回答

6



内　　　　　　容 対　応 回　　　　　　答

各年代層が利用するので、環境整備等もう少し考慮して
頂けたらと思います。

⑤
今までご利用いただき、誠にありがとうございます。要
望事項として市所管課にお伝えします。

内　　　　　　容 対　応 回　　　　　　答

これからも来れるかぎり来たいと思います。

閉館とても残念です。今までお世話になりありがとうござ
いました。

市民ではありませんが、長きにわたり青年の家にお世話
になりました。イベントでもたくさんお世話になっています。
今後ともよろしくお願いいたします！

特にない。来年3月に閉館とのことで残念です。

和室があり鏡など助かっています。個人では持てないの
で、、、。

愛知・岐阜で開いている施設はほぼなく、貴重な施設で
あったので本当に残念です。ありがとうございました。本
当に助かりました。

ありがとうございました。②

いままでありがとうございます。

とても館内がきれいで過ごしやすかったです。ありがとうご
ざいました。階段ののぼり降りがやや大変でしたが、良い
運動にもなりました。

この施設が３月末で終わるのがとても残念です。「あざみ」
の会が終了してしまうのがさみしいです。

折角続いた歌の会も青年の家が続かないので残念です
が、会も終了することにしました。

たくさんお世話になりました。是非また行かせていただき
ます。あと少しの間もがんばってください。

来年3月に閉館と聞き、大変さみしく思います。４年程前か
ら利用させて頂いており、子育て世代にとても優しい環境
（１組限定のため、子どもたちが自由に遊べて他の方に音
の負担をかけなくて良い。台所や食堂が自由に使えてお
手ごろな研修利用価格et）来年もこの時期にまた利用す
るつもりでしたので、本当に本当に残念です。でもここで過
ごせた時間は大切な思い出として胸にきざまれています。
ありがとうございました。かずみさん始め職員の方々に
は、利用開始当初から大変良くして下さり本当に感謝、感
謝です！！！

いつもありがとうございます。毎年とても楽しみにしてま
す！！

毎年１度利用させていただきました。とてもとてもたのしい
思い出がつくれました。本当にありがとうございます。子ど
もたちが、合宿を経てきずなを強め成長をかんじることが
できました。

その他　意見・要望　等

設備・展示に関すること

その他

①
今までご利用いただき、誠にありがとうございます。ま
たのお越しをお待ちしております。

①意見（良）改善の必要なし
④長期的に改善できるもの

　　②即改善できるもの
⑤市対応のもの

　　　③短期的に改善できるもの
⑥改善できないもの＿＿＿



４年間、毎年秋に利用させていただきました。幼稚園の仲
間と卒園してもこちらの施設があることで交流を深めるこ
とができて本当に有難かったです。閉館すること、とてもと
ても残念でなりません。職員の皆さまにもとてもよくしてい
ただき、親子共々楽しく気持ちよく毎回過ごすことができま
した。本当にありがとうございました。

子供達が安心して使えて宿泊できる場所は他にありませ
ん。なくなるのは残念です。

閉館が残念です。

来年3月で閉館、残念です。

来年3月で閉館、場所を小牧市公民館に変えて活動が続
けられます。長い間有難うございました。

中１から青年の家サポーターとして７年間毎月1・2回ここ
に来て、最初は山のぼるのを疲れるし大変だったけど、
やっていくうちに青年の家に興味を持ち、コロナが落ちつ
いてから高２で初めて宿泊した時の感動は二度と忘れな
いので、青年の家が閉館するのはとても寂しいので、他の
何かにリフォームできたら嬉しいです。

⑤
ありがとうございます。要望事項として市所管課にお
伝えします。

このまま続けてほしい。

古いけど良い施設なので続けてほしい。

閉館について大変こまっています。

閉じられるとの事を聞きました。このまま、長く続ければと
おもっておりますが。

青年の家がなくなると合唱の練習場所がへるので市役所
や中部公民館内に音楽スタジオをつくっていただきたいで
す。長い間利用させていただきありがとうございました。

毎回抽選で施設を予約しなければなりません。安定して
毎週利用できるようにしたいです。合唱等、音を出せる施
設が少ないです。

できれば青年の家にかわる施設を作っていただけるよう、
市に上申していただきたいです。

閉館しないでほしいです。これからも何回も使っていきた
いです。よろしくお願いします。

青年の家をなくさないでほしい。

同じように使える施設を建ててください。

閉館してしまうことはもったいないから、まだ続けてほしい
です。

ボーイスカウトでお世話になっています。宿泊を伴う活動
を行う際、青年の家は安価で小牧山の自然環境を体験活
動に利用でき、雨天の際でも安心して利用できるため、と
ても助かっていました。来年度からの活動には大きな痛手
となります。このような青少年活動を継続するためにも、こ
のような施設の設置を希望します。

今、この施設をとても便利に利用させてもらい、今後のこ
とが心配です。続けて使えるような方法を知りたいです。

坂を登る事が困難になりましたので、もう少し下の方に施
設があると助かります。

高齢者になり坂道がきつくなりました。れきしるこまき位だ
と助かります。

続けて利用したい。

２０２６年３月に閉館するということで、少しさみしい気持ち
です。同様な施設を市内に建設してもらいたいです。

⑤
今までご利用いただき、誠にありがとうございます。要
望事項として市所管課にお伝えします。

①
今までご利用いただき、誠にありがとうございます。ま
たのお越しをお待ちしております。

①意見（良）改善の必要なし
④長期的に改善できるもの

　　②即改善できるもの
⑤市対応のもの

　　　③短期的に改善できるもの
⑥改善できないもの＿＿＿



このようなすばらしい施設が閉館することは残念ですが、
長い間、開かれた場所であったことはすばらしいです。ま
た別の形で再開されると嬉しいです。ありがとうございまし
た。３月末までにまた来られると嬉しいです。

もっと利用したいです。閉館時、食器購入したい。

同じ場所でリニューアルしてほしい。

このような泊まれる施設があることで活動の巾が広がる
ので、同じような施設が小牧市内にほしいです。

閉館してしまうのが寂しい限りですが、お疲れ様でした。
今度、「小牧市」として青年の家に代わる施設は建築構想
等はあるのかなと。小牧市民の一人としてきにはなります
が。

長い間、ボーイスカウト活動で利用させて頂きありがとうご
ざいました。施設の老朽化で閉館されることとても残念で
なりません。存続してほしいですが、老朽化なので難しい
と思いますが、別の場所で新しい青年の家をぜひ作って
いただけると有難いです。よろしくお願いします。

のこしてほしい。

つぶさないでほしい。

⑤
今までご利用いただき、誠にありがとうございます。要
望事項として市所管課にお伝えします。

①意見（良）改善の必要なし
④長期的に改善できるもの

　　②即改善できるもの
⑤市対応のもの

　　　③短期的に改善できるもの
⑥改善できないもの＿＿＿


