
     文化施設（市民会館・公民館 中部公民館）の利用手続きについて 

 
１ 利用者登録について 

・文化施設の利用には、利用者登録が必要です。（※当日利用の場合は不要） 

・利用者登録は、団体または個人で登録することができます。（※登録ができる団体は、代表者が１８ 

歳以上の方である団体となります。） 

施設予約システムから入力できる方 ※R５年 1月４日～ 

施設予約システムからご登録内容を事前入力いただき、受付窓口にて身分証明書および市内在勤・

在学の方は社員証、学生証等の在勤・在学を確認できるものをご提示ください。利用の取り消し

等で還付金が発生した際に振り込まれる金融機関の口座を登録されたい方は、口座が確認できる

通帳またはキャッシュカードをご提示ください。利用者 ID を即日もしくは後日発行いたします。 

施設予約システムでの入力が困難な方 

受付窓口にて身分証明書および市内在勤・在学の方は社員証、学生証等の在勤・在学を確認でき

るものをご提示ください。利用の取り消し等で還付金が発生した際に振り込まれる金融機関の口

座を登録されたい方は、口座が確認できる通帳またはキャッシュカードをご提示ください。利用

者 ID を後日発行いたします。 

  ※代理申請はできませんので、必ず、ご本人が登録手続きを行ってください。 

  ※施設予約システムまたは窓口予約には利用者 ID が必要です。 

２ 予約抽選の申し込みについて 

利用者登録をされた市内在住・在勤・在学者が代表の団体及び個人の方のみ予約抽選に参加可能で

す。 

▼予約抽選・一般予約スケジュール（R5 年１月のみ抽選申込開始が４日からです） 

施設予約システムをご利用の方 

① 利用施設の抽選申込期間（R５.１のみ４日～７日）に施設予約システムにログインしていただき、

ご希望施設、ご希望日時を選択し、抽選申込を行ってください。 

② 抽選結果が８日午前９時から施設予約システムで確認できます。 

③ 当選した方は、当選確定期間に施設予約システムマイページより当選確定入力をしてください。

当選確定入力をしない場合、当選は無効となりますのでご注意ください。 

 

▽利用施設▽ 抽選申込期間 抽選結果公開 
当選確定 

期間 

一般予約開始 

市内利用者 市外利用者 

市公民館 

・ 

中部公民館 

6 ヶ月前の 

１日～７日 

6 ヶ月前の 

８日午前９時 

6 ヶ月前の 

８日～１４日 

6 ヶ月前の 

１５日 

午前９時から 

5 ヶ月前の 

１日 

午前 9時から 

市民会館 

ホール 

１２ヶ月前の 

１日～７日 

１２ヶ月前の 

８日午前９時 

１２ヶ月前の 

８日～１４日 

１２ヶ月前の 

１５日 

午前９時から 

１１ヶ月前の 

１日 

午前 9時から 

市民会館 

リハーサル室 

３ヶ月前の 

１日～７日 

３ヶ月前の 

８日午前９時 

３ヶ月前の 

８日～１４日 

３ヶ月前の 

１５日 

午前９時から 

２ヶ月前の 

１日 

午前 9時から 
 

◎〔抽選申込制限〕 市公民館リハーサル室・市民会館ホール（それぞれ月５件まで）、市公民館・中部公民館（それぞれ月１５件まで） 

※市民会館リハーサル室・市民会館ホールの当選制限はそれぞれ月２件まで 
 

令和 5 年 1 月～ 



受付窓口でお申込みの方 

① 利用施設の抽選申込期間（R5.１のみ４日～７日）に受付窓口にて申請してください。 

② 抽選結果が８日午前９時から受付窓口で確認できます。（お電話でお問い合わせいただくことも

可能です。当選、落選の結果をお答えさせていただきます。） 

③ 当選した方は、当選確定期間に受付窓口にて当選確定の手続きをしてください。当選確定手続き

をしない場合、当選は無効となりますのでご注意ください。 

※各期間の締め切り時間については、施設予約システムでは最終日の２３時５９分まで（日付が

変わるまで）、受付窓口は最終日の受付終了時間までとなります。 

３ 抽選後の空き室の予約について 

市内在住・在勤・在学の方は、抽選申込期間後の１５日午前９時から希望日の 3日前まで、施設予

約システムおよび受付窓口で予約ができます。市外利用者は市公民館・中部公民館では、利用月の

5 か月前の１日午前９時から希望日の３日前まで、市民会館ホールでは利用月の１１か月前の１日

午前９時から希望日の１０日前まで、市民会館リハーサル室では利用月の２か月前の１日午前９時

から希望日の 3日前まで予約ができます。それ以降のご予約は、直接、各施設にお問い合わせくだ

さい。 

４ 使用料のお支払いについて 

施設予約システムをご利用の方 

予約申込み後、施設側の利用承認にて予約が確定します。その後、施設予約システムからクレジ

ットカード決済を行うか、受付窓口で利用日当日までに（※1）使用料をお支払いください。 

受付窓口で予約申込みされた方 

予約申込みをした時点で予約が確定します。受付窓口で利用日当日までに使用料をお支払いくだ

さい。 

※受付窓口での支払い方法は現金のみです。 

※使用料をお支払いされた方で、利用日の７日前まで（※1）にキャンセルがあった場合、ご指定

の口座に使用料を還付します。※利用日の７日前以降（※1）にキャンセルされた場合は、使用料

を還付できませんのでご注意ください。（使用料を未払いの場合は使用料相当額をお支払いいた

だきます。） 

（※１）市民会館ホール・公民館講堂については利用日の 30日前まで。 

５ 予約申請等の受付窓口 

  次の市内各公共施設の窓口で、予約申請の受付、使用料のお支払いができます。 

※市役所（文化・スポーツ課）、パークアリーナ小牧、東部・北里・味岡市民センター、市民会館、

中部公民館、勤労センター、青年の家、まなび創造館、西部・南部コミュニティセンター、桃花台

センター 

◎施設により休館日等が異なりますのでご注意ください。 

６ 注意事項 

・利用時間には準備、後片付けも含みます。 

・利用の変更・取消の際に生じた差額の還付金は、月末締の翌々月 10日（予定）に登録された銀行

口座へ還付します。 

７ 問い合わせ先    

▷小牧市健康生きがい支え合い推進部 文化・スポーツ課 0568-76-1167（直通） 

▷小牧市市民会館・公民館 0568-77-8205 

▷小牧中部公民館 0568-75-1861 


